Nota van Inlichtingen II

Behoort bij de aanbesteding: Huur en onderhoud van scanstraten met kenmerk UTP8000654

ArtikeInummer

Nr. Onderwerp (indien nodig) Perceel |Vraag Antwoord
De beantwoording van onze vraag in le termijn is voor ons De aanbestedende dienst gaat niet mee met het verzoek. Met
onbegrijpelijk. Gezien de aard van de apparatuur en de hoge eisen |geschiktheidseis twee (2) wordt enkel eerdere ervaring met
die de operationele- en beveiligingsdienst van de Tweede Kamer het onderhouden van soortgelijke scanstraten uit het verleden
aan de betreffende apparatuur en dan in het bijzonder de huidige X4 getoetst. De kwaliteit en continuiteit van de uitvoering wordt
raymachines stelt, is het uitvoeren van zowel preventief als geborgd door de uitvoeringseisen welke in bijlage 4.1 te
correctief onderhoud noodzakelijk door gekwalificeerde en door de |vinden zijn.
fabrikant daartoe opgeleide en gecertificeerde service-technici.
Door de toepassing van twee scantechnieken in één machine is er
sprake van een niet-standaard apparaat waar m.b.t. het onderhoud
ervan exclusieve en zeer specifieke kennis en ervaring voor
benodigd is. Daarom verzoeken wij u om, uit kwaliteits- en
daarmee ook uit continuiteitsoverwegingen!,deze eis zodanig aan te
passen, dat onderhoud alleen uitgevoerd kan worden door door de
fabrikant gecertificeerde technici.
1[5.2.2. Technische en beroepsbekwaamheid |Geschiktheidseis 2 2
Nog steeds is ons niet duidelijk, waarom er om een aparte prijs De aanbestedende dienst wil inzicht in de opbouw van de prijs
voor een 'desktop (interface)' gevraagd wordt. Een 'beeldscherm/ |voor het huren van de scanstraten. Met de desktop (interface)
monitor' is namelijk een essentieel onderdeel van het systeem. wordt het beeldscherm/de monitor bedoeld én de koppeling
Zonder dit element kan het scansysteem niet functioneren. Graag |van deze hardware naar de scanstraat. Indien een inschrijver
uw toelichting c.q. verduidelijking over het doel van de separate dit niet separaat kan afprijzen omdat het standaard in de prijs
'interface'. van het scansysteem inbegrepen zit, mag inschrijver hier 0
2|Bijlage 1.3: Prijzenblad Perceel 1 Huur scans|Tabblad 1 1 euro invullen.
Wij hebben een bevestiging gevraagd op onze in 1e termijn
gestelde vraag/opmerking bij Eis 16 inzake onze interpretatie, dat
'dual view' apparatuur zowel 'dual view' als dual technology' kan
zijn, beide met twee scanbeelden, echter de 'dual technology'-
apparatuur met extra scantechniek en daarmee extra informatie
3|Bijlage 4.1: Programma van Eisen Eis 16 1|voor de operator. Deze interpretatie is juist.
Met betrekking tot de SROI: geldt de drempelwaarde van
€ 250.000 in deze aanbesteding over de initieel aangegeven De drempelwaarde van €250.000,00 voor het toepassen van
contractperiode van 2 jaar of over de maximaal geldende verlengde|5% SROI geldt over de maximale looptijd van de opdracht, in
4|Bijlage 4.1: Programma van Eisen Eis 43 2|van toepassing zijnde periode? dit geval acht contractjaren.
Welke de opdrachtwaarde wordt dan gehanteerd bij de bepaling De opdrachtnemer dient per jaar 5% van de werkelijk
van het hierop betrekking hebbende SROI-bedrag per jaar? Is dat |gefactureerde waarde, aan SROI in te zetten. Op welke manier
de geraamde totale opdrachtwaarde of de per jaar werkelijk opdrachtnemer SROI kan inzetten is te vinden in eis 43 van
5|Bijlage 4.1: Programma van Eisen Eis 43 2|gefactureerde waarde? het Programma van Eisen V3.
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Bijlage 4.4: Concept onderhoudsovereenkom|

3.2

N

Bij het afsluiten van onderhoudsovereenkomsten is het gebruikelijk
dat de onderhoudsbedragen voor preventief onderhoud bij
vooruitbetaling worden voldaan. Immers, er kan vanaf de aanvang
van het contract al een beroep op onze inzet en uitvoering van
diensten gedaan worden. Daarmee is uw organisatie gelijk 'lid' van
onze 'service-community' en geniet u direct van de voordelen die
dat biedt. Ter vergelijking: een 'abonnement' op een krant dient
ook bij vooruitbetaling te worden voldaan, zodat deze gelezen kan
worden. Dit geldt overigens voor heel veel diensten ( zoals mobiele
telefoon en bibliotheek) die afgenomen worden en waarvoor vooraf
betaling dient plaats te vinden.

De aanbestedende dienst gaat akkoord met het vooruitbetalen
van het preventief onderhoud. Opdrachtnemer mag het
preventieve onderhoud voor 6 maanden (per half jaar) vooraf
factureren. Zie aangepast Programma van Eisen V3 en concept
onderhoudsovereenkomst V2 bij de Nota van Inlichtingen II.

~N

Bijlage 4.1: Programma van Eisen

Met betrekking tot de Nota van Inlichtingen, vraag 38: u heeft
blijkbaar van een andere vragenstellende partij scanafbeeldingein
ontvangen. Wij verzoeken u deze met alle partijen te delen.

Dit is een verkeerde interpretatie van de gestelde vraag. De
aanbestedende dienst heeft geen scanafbeeldingen of andere
bijlagen ontvangen van de vraagstellende partij.




